Innenstadtmanagement

Wieso, weshalb, warum?

17.02.2022 | Prdsentation
Stadt Quickborn | Ausschuss fir Stadtentwicklung und Umwelt
Dipl.-Geogr. Nina Hader

Innenstadtmanagement - Wieso, weshalb, warum?
Diese Folie ist Bestandteil einer Prasentation und ohne mUndliche Erlduterung nicht vollstdndig.



Quelle: Darstellung Stadt + Handel.

STADTHANDEL

bundesweit tdatig fur 6ffentliche und private Auftraggeber

Stadtentwicklung Innenstadtentwicklung

¢

Stadtmarketing Citymanagement / BID Kommunikation

Forschung

Diese Folie ist Bestandteil einer Prasentation und ohne mUndliche Erlduterung nicht vollstdndig.

Innenstadtmanagement - Wieso, weshalb, warum?



Wie geht es der
Innenstadt?
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Neue Anforderungen
an die Innenstadt

Diese Folie ist Bestandteil einer Prasentation und ohne mUndliche Erlduterung nicht vollstdndig.

Corona ist ein
Trend-Beschleuniger

Innenstadtmanagement - Wieso, weshalb, warum? 4



Quelle: Darstellung Stadt + Handel.

Svurvival of the fittest
Mittelstadte unter Druck

Metropolen

Erlebniseinkauf

Mittelstédte Mittelstddte ‘ Online-Handel
Versorgungseinkauf
Kleinstéddte/ Kleinstéadte/
Nahversorgung Nahversorgung
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Innenstadtmanagement
wichtiger denn je




Die Basics von fruher reichen nicht mehr
Ehrenamt reicht nicht mehr!

professionell

unverbindlich verbindlich

Werbegemeinschaft
Organisierte Treffen

Ehrenamt
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Die Basics von friher reichen nicht mehr
Es braucht professionelle Strukturen!

professionell

Innenstadtmanagement

unverbindlich verbindlich

Werbegemeinschaft

Organisierte Treffen

Ehrenamt
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Die Basics von friher reichen nicht mehr
+Klassisches” Innenstadtmanagement braucht einen Plan!
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Was wir unter
Innenstadtmanagement
verstehen




Aufgabenverstdndnis von Innenstadtmanagement

Stadt / Kommune
Gewerbetreibende/ Politik
Dienstleister/ Arzte

Haus- uq_d Vereine und Verbénde
Grundeigentimern

_
Innenstadtmanagement

als Schnittstelle und Teil des lokalen - :
Gastronomie Netzwerks Werbegemeinschaften

|
Einrichtungen
Anwohner*innen und
Interessierte

Kulturelle Einrichtungen
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Arbeitsfelder von Innenstadtmanagement

NI [ S Y

Beratung ‘ Beratung
Gewerbetreibende EigentUmer

Vernetzung (Vereine, _ ) Presse- und
Verbdnde, Kunst, Kultur...) Offentlichkeitsarbeit

Konzeption/Durchfihrung
Veranstaltungen

Motivation/ g Innovation/
Begeisterung Eigeninitiative
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Aktivierung Gewerbe- Flachen-
treibende/EigentUmer management

Kooperation Kooperation
mit Immobilienwirtschaft mit Gewerbetreibenden

~I

Impulsgebung zur
Innenstadtgestaltung

- VREE 1 NI e

Kommunikations- Moderation/
stdrke ' Mediation
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Handlungsfelder
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Digitale Sichtbarkeit

Nutzungs- & Immobilienqualitdten
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Nutzungs- & Flachenpotenziale

Quartiersprofilierung
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Grundlagen schaffen
die Charaktere definieren

Zschutz
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Kommunizieren, Koordinieren, Beraten
Beteiligung und Netzwerkbildung

Netzwerktreffen
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Hand\ungskunzepl
Innenstagt Hleve
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Aufenthaltsqualitat

Inszenierung des 6ffentlichen Raums
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Emotionalisierung
Erlebnisse jenseits des Einzelhandels schaffen

Fotos Stadt + Handel.
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Digitalisierung
~Infosystem Innenstadt” - Orientierung online und offline
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Leerstands-/ und Fldchenmanagement
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Handlungsfelder
fur Quickborn



Quelle: Darstellung Stadt + Handel.

Schlisselprojekte fur die Quickborner Innenstadt

Schlusselprojekt 3a: Ausgriindung einer Taskforce ,Innenstadtakteure”

Ausgrindung eines Netzwerks um innerstadtische Akteure zu vernetzen. In
Quickborn sind die relevanten Akteure neben der Stadtplanung v. a.
Immobilieneigentimer, Gewerbetreibende, Akteure der Ich-kauf-lokal
Initiative, das Haus 25, die innerstadtischen Schulen, die Mariengemeinde,
Kreative und halb-6ffentliche aktive Akteure wie die VHS und die
Beschreibung Stadtbichereiu. a..
Ziel ist die Veranstaltung eines regelmdBiges Austauschtreffen und die
Planung gemeinsamer Aktionen; Ansprache der Initiative ,Ich-kauf-lokal” zur
UnterstUtzung schon bestehender Netzwerke und der Weiterentwicklung
einer digitalen Darstellungsplattform; Aufteilung der Taskforce in kleinere
Arbeitskreise zu verschiedenen Themenbereichen

Entwicklungsstrategie  Lebendigkeit der Innenstadt durch Nutzungsmix

Raumbezug alle Quartiere, insbesondere BahnhofstraBe

langfristige Wirkung durch bessere Vernetzung und gemeinsame Aktionen;
Wirkung fir die Stdrkung der Identitdt und des gegenseitigen UnterstUtzens;
Gesamtentwicklung Bindelung von Ressourcen zur Steigerung der Sichtbarkeit und Attraktivitat
des Zentrums von Nutzungen; Aktivierung und UnterstUtzung von Engagement;

Ideenentwicklung

Stadtverwaltung, Gewerbetreibende, Initiativen, Immobilieneigentimer,
Vereine, Jugendeinrichtungen, Bildungseinrichtungen, kirchliche
Einrichtungen, Kreative, halb-6ffentliche Trager wie VHS und Stadtbicherei

Akteursgruppen/
Verantwortliche

Zeithorizont HER
Aufwand HER
Prioritdt HER

Image & Marketing

oY

Politik, Stadtverwaltung,
Stéddtische Unternehmen

Interessenverbdnde, Se"’l\:’,er:e-
Institutionen reibende,
' Ich-kauf-lokal

z. B. VHS, Stadtbicherei e .
Initiative

Immobilien-

Kreative, Kiinstler, eigentimer/
Kulturschaffende -wirtschaft/
-makler

soziale Einrichtungen (z. B. Haus 25)
Bildungseinrichtungen (Schulzentrum am Freibad)
kirchliche Einrichtungen (Marienkirche)

Innenstadtakteure
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Quelle: Darstellung Stadt + Handel.

Schlisselprojekte fur die Quickborner Innenstadt

Schlisselprojekt 2d: Veranstaltungs- und Nutzungskonzept

Bahnhofsvorplatz

Beschreibung

Entwicklungsstrategie

Raumbezug

Wirkung fir die
Gesamtentwicklung
des Zentrums

Akteursgruppen/
Verantwortliche

Zeithorizont
Aufwand

Prioritdat

Entwicklung eines Veranstaltungs- und Nutzungskonzeptes fur den
Bahnhofsvorplatz; Entwicklung eines Veranstaltungskalenders; Entwicklung
verschiedener Nutzungsoptionen fur den Platz; Neuordnung der Nutzungen
auf dem Platz (insb. ruhender Verkehr); Konzeption fUr eine bessere
Belebung des Platzes durch gestalterische und veranstaltungstechnische
Elemente; Einbezug der Bahnhofshalle in das Konzept; Prifung der
Verlagerung des Wochenmarktes auf den Bahnhofsvorplatz; Etablierung
verschiedener Markte (z. B. Flohmarkt, Feierabend Markt, Food Market;
Themenmadrkte)

Lebendigkeit der Innenstadt durch Nutzungsmix, Konzentration der
Einzelhandelsnutzungen auf die Hauptlage an der BahnhofstraBe

Bahnhofsvorplatz

Steigerung der Identitdt mit der Innenstadt durch verschiedene
Veranstaltungen und Aktionen sowie der Belebung des Platzes; Entfaltung
des Platzpotenzials und Erhéhung der Frequenz am Bahnhofsvorplatz;
Stdrkung der Erlebnis- und Verweilqualitdt der Innenstadt; Emotionale
VerknUpfung des Kerns der Innenstadt mit Erlebnis und Aufenthaltsqualitat

Akteure der Innenstadt-Taskforce, Stadtplanung, Vereine, Stadtmarketing,
engagierte BiUrger, angrenzende Nutzungen

L] ]
L] ]
| |

Bahnhofsvorplatz

Nutzungs- &
Flachenpotenziale
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Quelle: Darstellung Stadt + Handel. Foto: Stadt + Handel.

Schlisselprojekte fur die Quickborner Innenstadt

Schlusselprojekt 2e: Tempordre GestaltungsmaBBnahmen

Aufstellen tempordarer Gestaltungselemente (Pflanzelemente,
Stadtmobiliar, Rampen); Einbindung von Immobilieneigentimern und

Beschreibung Gewerbetreibende beispielsweise zur Pflege von Pflanzelementen vor den
Ladenlokalen, der Aufstellung eines Blumentopfes, einer Bank oder einer
Rampe

Entwicklungsstrategie Stdrkung des funktionalen und stddtebaulichen Zusammenhangs

Raumbezug alle Quartiere, insbesondere Kieler StraBe und BahnhofstraBe

Wirkung fir die Zeitnahe Wirkung durch Verbesserung der Aufenthaltsqualitat, der

Barrierefreiheit und des Stadtbildes; gesamtinnenstadtische
Attraktivierung der Lagen; durch Einbindung von Gewerbetreibenden und
Immobilieneigentimern Vernetzungseffekte und Identitdtssteigerung

Gesamtentwicklung
des Zentrums

Akteursgruppen/ Stadtplanung, Wirtschaftsférderung, Gewerbetreibende,
Verantwortliche Immobilieneigentimer

Zeithorizont B

Aufwand B

Prioritat HE(]

Stadtgestaltung &

Stédtebavuliche Struktur

mobile Legorampen
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Quelle: Darstellung Stadt + Handel. Foto: Stadt + Handel.

Quartiersprofilierung

i

Schlisselprojekte fur die Quickborner Innenstadt

SchliUsselprojekt 3b: Innenstadtmanagement

Einrichtung eines Innenstadtmanagements als Ansprechpartner fur
Gewerbetreibende, ImmobilieneigentUmer, Birger und weitere Akteure zu
Beschreibung verschiedenen Innenstadtthemen; Netzwerkarbeit; Leerstandsmanagement
durch das Innenstadtmanagement; ggf. Organisation von Workshops (z. B.
Storytellingworkshop); Veranstaltung von Stadtmarketingaktionen u. &.

Lebendigkeit der Innenstadt durch Nutzungsmix; Profilierung durch

Entwicklungsstrategie spezialisierte Nutzungen mit hoher lokaler Identitdt

EROFFNE DEINEN LADEN

Raumbezug alle Quartiere -
F s R DEIN CAFE

| I | |

Wirkung fir die Durch die Netzwerkarbeit und die Ansprache verschiedener Themen starke rel a U DEINE BAR IN WESSELING!

langfristige Effekte auf die Zusammenarbeit innerstadtischer Akteure;
Umsetzung von Sofort-MaBnahmen; Laufende BUrgerbeteiligung durch
Funktion als Ansprechpartner

Gesamtentwicklung PROBIERE DEINE GESCHAFTSIDEE AUS.

des Zentrums Wesseling hat:

- Verschiedene LadengroBen
- Geringe Mieten
C::::;?;:S{:::;/ externer Dienstleister; Wirtschaftsforderung : gﬂ;izesgﬁéi?tu;gdingungen in Rheinnahe
- Unterstttzung durch das Citymanagement und
die Wirtschaftsforderung der Stadt Wesseling

Zeithorizont HEE Bei Interesse:
citymanagement-wesseling@stadt-handel.de
Avufwand ] ]
Citymanagement-Projekte
Prioritdt HE(]
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PACT
als moglicher Baustein
zur Verstetigung




Business Improvement Districts sind...

= klar begrenzte Gebiete in Innenstddten, Orts- und Stadtteilzentren, Wohnquartieren
und Gewerbegebieten,

* in denen Grundeigentimer und Gewerbetreibende zum eigenen Vorteil die
Standortqualitat verbessern.

= Sie verstdndigen sich auf MaBnahmen, die von allen Grundeigentimern des Quartiers
finanziert werden.

Hierzu wird eine selbst auferlegte und zeitlich befristete Abgabe erhoben und von der
Kommune eingezogen.

Die rechtliche Grundlage schafft das PACT-Gesetz Schleswig-Holstein

Bundesweit rd. 40 BIDs, international rd. 1.800 erfolgreich.
Unterschiedliche Bezeichnungen - ein Instrument: BID, PACT, QG, INGE, 1SG...
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Business Improvement Districts in Deutschland
BID Gesetze und BID-Initiativen

Bundesldnder

Anzahl BID

-

Details

Hamburg (2004)

Hessen (2005)

Schleswig-Holstein (2006)

Bremen (2006)
Saarland (2007)

Niedersachsen (2021)

Nordrhein-Westfalen (2008)

Sachsen (2012)
Berlin (2014)

Baden-Wirttemberg (2015)

Rheinland-Pfalz (2015)

QuellerEigene-Darstellung-nach-Recherche-Sakl 2018

13

Hamburg (13)

Baunatal (1), Frankenberg (1), GieBen (4),
Offenbach (1)

Elmshorn (2), Flensburg (1), Norderstedt (2),
Pinneberg (1), Rendsburg (1)

Bremen (3)

Saarbricken-Burbach (1)

Barmen-Werth (1), Bergisch-Gladbach (1),
Brohl (1), Gelsenkirchen (1), GUtersloh (1), Kéln
(M), Remscheid (1), Solingen (1), Wuppertal-
Elberfeld (1)

Berlin (2)

. Lander mit BID-Gesetz - L&nder ohne BID-Gesetz
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Quelle: Darstellung Stadt + Handel

Chancen von BID

+Zahlungspflicht"

alle EigentUmer tragen
zur Finanzierung bei

E | Messbare Vorteile

langfristige Projekte

umsetzbar

O,

=] Haufig finanzielle

— Unterstitzung durch
@ E die Kommune

.a hohe Professionalitat - verldssliche finanzielle Basis
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Business Improvement Districts
BID ist nicht gleich BID

BID variieren

= Bundesland, Region, Stadt, Quartier

= Situation Vor-Ort
= Wie steht es um den Einzelhandel?
= Konkurrenz?
= Welche Probleme bestehen?

= Stadtebauliche
Situation/Marketing/Management?

BIDs von bis...

Verortung
Kleinstadt bis Metropole

Anzahl Grundstucke
Von 8 bis zu Uber 400

Budget
Von 56.000 Euro bis zu 10 Mio. Euro

Laufzeit
Von 1 Jahr bis zu 5 Jahren
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Business Improvement Districts in Deutschland
MaBnahmenfelder

MalBnahmenthemenfelder von BID in Deutschland

Umfassende stddtebauliche Ergdnzende stadtebauliche Standortmanagement Sianderneikeing
MaBnahmen MalBnahmen

Neue Pflasterung Stadtmdblierung Quartiersmanagement Veranstaltungen
Neugestaltung von Pldtzen Begrinung und Pflege Quartiershausmeister Internetprdsenz
Umgestaltung VerkehrsfUhrung Beleuchtung (Wege/Fassaden) Parkraummanagement Werbung
Fahrbahnverkleinerung Einheitliche Dekoration Branchenmix Standortmarken/Branding
Verbreiterung Gehwege Weihnachtsbeleuchtung Leerstandsmanagement Shopping Guide
Spielgerdte (Kinder) Sauberkeit/Ordnung WLAN

Einheitliche Gastronomie-

bestuhlung/Schirme
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Fotos Stadt + Handel.

Quelle:

Good Practice BID
Hamburg Niendorf ,,BID Tibarg"

Aufenthaltsqualitat Ordnung und Sauberkeit

p A }#

'ﬁ‘ﬂl [

e

o i
o

Quartiersmanagement [ &

PR =

Weihnachtsbeleuchtung
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Good Practice BID
Hamburg Niendorf ,BID Tibarg"

= BID Tibarg |
* Budget 1,75 Mio. Euro
= |Laufzeit November 20710 - November 2015
= Aufgabentrdger: Arbeitsgemeinschaft Tibarg eV.
* MaBnahmen: Bau, Service, Marketing, Weihnachtsbeleuchtung

= BID Tibarg Il - e f— )
= Budget 1,2 Mio. Euro Rt A ==/
= |aufzeit Februar 2017 - Februar 2021
= Aufgabentrdger: Stadt + Handel BID GmbH
* MaBnahmen: Unterhaltung, Service, Marketing, Weihnachtsbeleuchtung

= BID Tibarg Il
= Budget 1 Mio. Euro
= |aufzeit Juni 2021 - Juni 2026
= Aufgabentrdger: Stadt + Handel BID GmbH
* MaBnahmen: Unterhaltung, Service, Marketing, Weihnachtsbeleuchtung,

Veranstaltungen
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Wen wir dafor
brauchen




Foto: LVZ

Es geht nur gemeinsam!
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Fotos Stadt + Handel.

Quelle:

Der Mensch steht im Mittelpunkt

anstiften, vernetzen, bei der Stange halten

- Mo

1 . ﬂ Tounst-lnformatlon ‘J

Veeden Stadtmarketing GmbH

? ;_..—..u'uu—s;.’
'\l “

R T S T
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Innenstadtmanagement
als Drehscheibe @ @
: : Innenstadt-
management

Innenstadtmanagement
als Drehscheibe, die die
Aktionen und Akteure
von innen nach aul3en

und von auf3en nach innen
in Schwung halt.
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STADTHANDEL

Herzlichen Dank fur lhr Interesse.

Stadt + Handel City- und Standortmanagement BID GmbH
Tibarg 21122459 Hamburg

Fon: 040 58951759

Mail: info@stadt-handel-bid.de

www.stadt-handel-bid.de

Diese Folie ist Bestandteil einer Prasentation und ohne mUndliche Erlduterung nicht vollstdndig.

39



Neue Wege.
Klare Plane.




